
営業・マーケティング委員会

のご紹介

2017年4月27日



営業とマーケティングが
一緒に活動している委員会です！
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営 業

②学び・興味・関⼼① 認知・気づき ④ 購⼊③ ⽐較・検討

個⼈情報のリスト収集・オウンドメディア情報提供
→リードを取る

検討に必要な情報を提供し、
⾒込み顧客に育成する
→リードを商談にする

購⼊に必要な活動
→商談を

クロージングする

マーケティング 営 業

目指すべき 「マーケティングと営業」

Ｗｅｂ

コンテンツ

イベント

顧
客

マ?? 営 業マーケティング 営 業

フォローしてくれない リードの質が悪い

営 業マーケティング

より深く連携
「双⽅向で考え、実⾏する組織へ」

要求・確認する
企画する
フィードバックする

お互いが ⼈から
提案する

連 携



② 学び・興味・関⼼① 認知・気づき ④ 購⼊③ ⽐較・検討
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個⼈情報のリスト収集・オウンドメディア情報提供
→リードを取る

検討に必要な情報を提供し、
⾒込み顧客に育成する
→リードを商談にする

購⼊に必要な活動
→商談を

クロージングする

マーケティング部⾨ 営 業 部 ⾨

目指すべき最強の「マーケティング組織」

最強のマーケティング部⾨ 「デマンドセンター」
マーケティング本部 担当役員ＣＭＯ

１）プロダクトマーケティング （製品､エバンジェリスト）

２）アライアンスマーケティング（パートナー・協業）

３）コーポレートマーケティング（ＩＲ、キラキラ広報）

４）イベントマーケティング （コミュニケーション）

５）デジタルマーケティング （Ｗｅｂ）

※マーケティングの基本は「案件創出、ブランディング、市場調査」

イベント

広報・ＩＲ

パートナー

技 術

インサイドセールス（ナーチャリング）
デジタル

営 業

と連携



買い方が変わった。だから、
売り方（営業・マーケティング）も変わらなければならない

興味・関⼼認知 購⼊⽐較・検討

個⼈情報の
リスト収集

検討に必要な情報を提供し、
⾒込み顧客に育成する 購⼊に必要な活動

お客様⾃信での情報収集

マーケティング

検索 → ⽐較 → ⼝コミ参考検討 → 購⼊ → 共有・シェア

営 業

アウトバウンドマーケティング

インバウンドマーケティング

インサイドセールス
セグメントリスト、ＤＭ → リードジェネレーション（ニーズ） → リードナーチャリング（フォロー）

Webマーケティング
・リスティング広告
・SEO対策、
・Web（ペイド）メディア、
・ソーシャルメディア、DMP
・オウンドメディア
コンテンツマーケティング
・メルマガ、ブログ、
・事例集
・動画（興味関⼼動画）
・ＤＷ（ホワイトペーパー/読み物）
マス広告

⾒込み客を発⾒する

⾒込み客から⾒つけてもらう

プロ
セス１

アウトバウンドマーケ単独 営業

インバウンドマーケ連携 営業

プロ
セス２

プロ
セス３

プロ
セス１

プロ
セス２

プロ
セス３

セミナー
ソリューション協業

施策○○
やり⽅○○

MIJS営業・マーケティングMAP
２０１６年４月段階

インサイドセールス → リードナーチャリング（フォロー）

展⽰会

他 イベント
動画（事例動画→製品紹介/デモ動画）

パートナー営業

企業の実⼒により
この分岐点は違う

リード

既存ユーザーアプローチ 顧客から紹介

団体・パートナー活動

他部⾨・役員の情報

懇親会営業

⾃分⼈脈のアプローチ

⼈から⼊る

製品や組織に応じて各社各様

4/20段階 スカスカ・・・
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買い方が変わった。だから、
売り方（営業・マーケティング）も変わらなければならない

興味・関⼼認知 購⼊⽐較・検討

個⼈情報のリスト収集
→リードを取る

検討に必要な情報を提供し、⾒込み顧客に育成する
→リードを商談にする

購⼊に必要な活動
→商談をクロージングする

お客様での情報収集

マーケティング

検索 → ⽐較 → ⼝コミ参考検討 → 購⼊ → 共有・シェア

営 業
インバウンドマーケティング

◆インサイドセールス
⾒込み客を発⾒する

⾒込み客から⾒つけてもらう

アウトバウンドマーケ単独 営業

インバウンドマーケ連携 営業

プロ
セス１

プロ
セス２

プロ
セス３

ソリューション協業

施策○○
やり⽅○○

MIJS営業・マーケティングMAP
（２０１７年 ３月いったん完成）

◆インサイドセールス

育成コンテンツ、１.５次資料の準備
・例︓コンテンツ準備

動画（事例動画→製品紹介/デモ動画）

パートナー営業

リード

既存ユーザーアプローチ 顧客から紹介

団体・パートナー活動

他部⾨・役員の情報

懇親会営業

⾃分⼈脈のアプローチ

製品や組織に応じて各社各様

6⼈で
できること

ＩＴで
できること

⼈で
できること

リード

■リードナーチャリング
・マーケティングオートメーションツール
・ＣＲＭツール
・⾃動メール配信ツール
・リードスコアリング、リードトラッキング
■情報効率化
・名刺管理、ＳＦＡ

・ＴＥＬ
・メール
・訪問
・イベント企画、集客（セミナー）
・キャンペーン企画、集客（無料体験）
・個別企業への受注戦略考案・ＴＥＬ（新規リストへのコール）

・ＤＭ（郵送・メール）

ターゲッ
ト選定

営業新規
リスト

トークス
クリプト
構築

TEL
アプ
ローチ

アポイ
ント獲
得

訪問
営業 受注

フォロー・
追加売上

渡す
ルール

戻す
ルール

アウトバウンドマーケティング ⼈から⼊る

◆案件育成＝①情報×②コンテンツ×③タイミング

・リストセグメント
→リードナーチャリング（育成）
→リードジェネレーション（創出）

・リードスコアリング
→ROE・リード単価

・リードトラッキング

◆プレイングマネージャー

コミュニティマーケティング
動画活⽤

⼈脈営業

MAツール

Webマーケティング
・リスティング広告、インフィード広告
・SEO対策、
・Web（ペイド）メディア、

・DMP（DSP-RTB取引-SSP）
◆オウンドメディア
◆ソーシャルメディア
コンテンツマーケティング
・メルマガ、ブログ、、事例集
・動画（興味関⼼動画）
・ＤＷ（ホワイトペーパー/読み物）
マス広告 ・雑誌、ＴＶ

イベント運営
・展⽰会、セミナー、その他

広報



営業・マーケティングを学ぶ＆実践 全１２回
4⽉ これからのＩＴ産業

ＩＴビジネス研究会
⽥中さん 5⽉ 営業とマーケティング

双⽅から考える
メンバーでパネルディスカッション

7⽉ インサイド
セールスを知る
ＷＥＩＣ︓⻘⽊さん

8⽉ BtoBで使える
ソーシャルマーケティング

エフシーエム︓樋⽥（といだ）さん

6⽉
オウンドメディアとは

ガイアックス︓中村さん

9⽉ プレイング
マネージャー⼤討論会10⽉ ＭＡツール仁義なき戦い︕ 渋⾕編

・イグザクトターゲット/パードット、マルケト、エロクワ

学ぶ

皆様、ご協⼒
ありがとうございます。

２０１６年度

11⽉「⼈脈営業･紹介営業」
徹底解剖︕

12⽉ これからの
イベントマーケティング

1⽉ ２０１７年の
マーケティングトレンド

2⽉ 広報＋マーケ連携で
Web問合わせ倍増︕

3⽉ コミュニティマーケティング

ＷＡ森脇、ＡＺ⿑藤、ドヴァ井⼝
パネルディスカッション

コンペMA ４製品が激突︕トークセッション

アイサイト仙波さん、ネクスウェイ伊藤さん

イベント運営＋ＤＭＰ活⽤で集客

クラウドＥＸＰＯ
秋:幕張10月
１０社参加

第２回 1/27
営業合宿
２０社３９名 アドテクノロジーの教科書

マクロミル 広瀬さん

ビーコミ 加藤さん

元ＡＷＳ ⼩島さん



2016年度の振り返り
【総括】＆アンケート５点満点
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テーマ 内 容 評
価

満点
⼈数

4⽉ IT産業のこれから △ ７
5⽉ 営業・マーケ連携 〇 １１
6⽉ オウンドメディア 〇 １１
7⽉ インサイドセールス 〇 １３
8⽉ ソーシャル △ ５
9⽉ プレイングＭ⼤討論会 〇 ５
10⽉ MAツール4強バトル ◎ １６
11⽉ 紹介・⼈脈営業 △ ７
12⽉ イベントマーケ △ ５
1⽉ BtoBマーケトレンド △ ６
2⽉ 広報 〇 １６
3⽉ コミュニティ ◎ ２１
EXPO 共同出展（１０社） 〇 ＊
営業合宿 組織営業、直販営業 〇 ＊

◆ ＭＡ４社 仁義なき戦い（プレゼン＆トーク）

エロクア 工藤さん
パードット 坂本さん
イグザクトターゲット中谷さん
マルケト 中嶋さん

コミュニティマーケティング
ｂｙ 元ＡＷＳ小島

◆コミュニティ運営 成功のカギは、
コアとなるメンバー（リーダーとフォロワー）
の一番ピンを狙う！
そして、発信者を増やす！



クラウドＥＸＰＯ２０１６秋 10/26.27.28（幕張）
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ＭＩＪＳ秋祭り

初日３１２枚
2日目４２７枚
3日目４９１枚
合計１２３０枚

2016年 10社
来場者 40,571名
名刺回収 1,230名
１社あたり ＠123枚



第２回 営業合宿 １月２７日（金）、２８日（土）開催
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直販営業 組織営業
ジャブジャブ

営業Ⅱ

２０社 ３９名の
参加

素晴らしい合宿でした︕
みなさん、ご協⼒

ありがとうございました︕
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２０１７年
営業とマーケティングが

より深く連携



４/１２ アジェンダ
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「たっぷりＡＢＭを学ぼう！」 庭山さん、登場！

～日本企業が抱える課題をふまえ、ターゲット企業を戦略的に攻略して売上を伸ばす手法である

ABMの実現と、それに必要なデマンドセンターの構築についてご紹介します～

【プログラム】
16：00～16：15 ２０１７年度キックオフ！ 委員長 鈴木 敏秀

16：15～17：00 「たっぷりＡＢＭを学ぼう！」 ㈱ シンフォニーマーケティング 庭山さん

17：00～17：40 「ＡＢＭだけでなく、マーケティングについて庭山さんと語ろう！」 ディスカッション ＆ 会話 長め！
庭山さん と 参加者全員でセッション、 モデレータ ＳＩ鈴木

17：40～17：50 製品紹介 「㈱システムインテグレータ オムニチャネル：ＳＯＣＳ 」様

17：50～18：00 共通連絡・・ 4/27 MIJS新規会員になろう！イベント、次回予告のご案内

18：00～19：15 会場で立食懇親会 （交流しよう！）

＜講演者＞
シンフォニーマーケティング 株式会社
代表取締役 庭山 一郎

BtoBマーケティング専門のコンサルティング
とアウトソーシングサービスを手掛ける。

＜司会＞
・ＳＩ 三浦さん、鈴木さん

定義されたターゲットアカウントから最大の売上を上げる手法

定義されたターゲットアカウントから最大の売上を上げる手法
・営業が「こんなところに行きたい！会いたい！」先を決める
・データ統合をして､点から面でグリップし､ＭＱＬの質を上げる



◆ＭＩＪＳ大阪 地元企業

クエステトラ

サイボウズ

ウイングアーク１ｓｔ

アプレッソ

システムインテグレータ

ＪＢアドバンスト・テクノロジー

ＭＩＪＳ大阪メンバーがＷｅｂ参加！
（4/12 SI大阪支社：淀屋橋）

エイネット㈱ 様のＷｅｂ会議

フレッシュボイスで実現！

西畑社長、川崎さん

ご協力ありがとうございます。

９年連続国内シェアＮｏ．１



５月 コンテンツマーケティング ‘０位’ とは？

Ｇｏｏｇｌｅ検索 「コンテンツマーケティング」

０位

１位

広告

２位



5/16 アジェンダ
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「いまコンテンツマーケティングに取り組むべき10の理由」

～自然検索で１位を超える‘０位‘になるためのブログ手法とは？～

【プログラム】
16：00～16：15 すぐに役立つ！営業・マーケティング 委員長 鈴木 敏秀

16：15～17：00 「いまコンテンツマーケティングに取り組むべき10の理由」
株式会社イノーバ 代表取締役 宗像 淳 様

17：00～17：40 「コンテンツマーケティングについて、宗像さんと会話しよう！」 パネルディスカッション ＆ 会話しよう！

宗像さん、エイジア藤田さん、ＳＩ鈴木

17：40～17：50 製品紹介 「(株)ユニリタ」様

17：50～18：00 各取り組みについて報告、次回予告のご案内
18：00～19：15 会場で立食懇親会 （交流しよう！）

＜講演者＞
株式会社イノーバ
代表取締役 宗像 淳

＜司会＞
・ＳＩ 三浦さん、鈴木さん

＜講師経歴＞
福島県立安積高校、東京大学文学部卒業。ペンシルバニア大学
ウォートン校MBA（マーケティング専攻）。
1998年に富士通に入社、北米ビジネスにおけるオペレーション構築
や価格戦略、子会社の経営管理等の広汎な業務を経験。
MBA留学後、インターネットビジネスを手がけたいという思いから転
職し、楽天で物流事業立ち上げ、ネクスパス（現トーチライト）で、
ソーシャルメデイアマーケティング立ち上げを担当。ネクスパスでは、
事業開発部長として米国のベンチャー企業との提携をまとめた。
2011年6月にコンテンツマーケティング支援の株式会社イノーバを
設立、代表取締役に就任。

注意：火曜日です！注意：火曜日です！



2017 2018

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3

4/12 5/16 6/13 7/12 8/9 9/13 10/11 11/15 12/13 1/17 2/13

ユニリタ様（品川）

3/7

システムエグゼ（⼋重洲）

2017年度 営業・マーケティング委員会定例会スケジュール
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NTTデータイントラマート様
（⾚坂⾒附）

ＡＢＭＡＢＭ

「０位」を目指せ！
コンテンツマーケティング

「０位」を目指せ！
コンテンツマーケティング

製販一体の理想とは？製販一体の理想とは？

～営業の「緊急・無茶ぶり」と、開発の「無理です。できません」を越えよう！～

4/27
新会員

ＭＩＪＳ事例
セミナー＆展示
ＭＩＪＳ事例
セミナー＆展示

営業合宿営業合宿

※ニューテクノロジー
委員会 合同企画

４月

実録シリーズ
（半年間密着取材）
実録シリーズ
（半年間密着取材）

５月

７月

大阪
接続

大阪
接続

大阪
接続

大阪
接続

サポート支援・活用支援で伸ばす
カスマターサクセス

サポート支援・活用支援で伸ばす
カスマターサクセス

６月



２０１7年
ＭＩＪＳ営業・マーケティング委員会
組織図

委員長

システムインテグレータ

鈴木

マーケティング 班

班長： エイジア 藤田

システムエグゼ熊谷

営業 班

班長： ドヴァ 井口

Ｓ Ｉ 三浦 １号
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侍魂で頑張ります！



すぐに役立つ営業・マーケティング 2016
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４月 キックオフ
５月 懇親会営業
６月 新 セミナーのやり方
７月 アイスブレイク１・２
８月 ビジネスの３つの距離
９月 イベントマーケティング
10月 ＭＡ＋ＣＲＭ最前線
11月 気づきの訓練
12月 伝わる話し方

1月 自社のマーケティングについて本気で考えた
2月 聞く研修 をやってみた
3月 ユーザー会を発展させたい

今年もやります！



世界初！ ガチで壮大なる実証実験がここに始まる！
インサイドセールス モニタリング ついに 5/16最終報告

×

悩める・・ 任せろ︕

19

背景・狙い リアルなインサイドセールスを、オープンにしてみよう！

目標・握り 「半年以内に動画を検討しているところ」

商談８件/月（開始3か月は平均6件）、かけた費用をＲＯＩ １０倍へ

期間 達成できない場合、即刻解約！ （7/19開始 ３ケ月以降）

報告 営業・マーケティング委員会で、毎月報告

次月、涙の完結編
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2017 2018

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3

「双⽅向連携で、実践する︕」をスローガンに営業・マーケ連携を企画します︕ぜひ、ご参加ください︕

4/12 5/16 6/13 7/12 8/9 9/13 10/11 11/15 12/13 1/17 2/13

原則 第２⽔曜 毎⽉１回 営業やマーケティング のテーマで開催

ユニリタ様（品川）

1月 予定１泊
第3回営業合宿

1社3名までOK！

1月 予定１泊
第3回営業合宿

1社3名までOK！

3/7

システムエグゼ（⼋重洲）

2017年度 営業・マーケティング委員会定例会スケジュール
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営業班 マーケ班

7/14｡11/16｡
2/14理事会

4月12日
「たっぷりＡＢＭを学ぼう！」

シンフォニーマーケティング 庭山さん
司会：ＳＩ三浦、鈴木

4月12日
「たっぷりＡＢＭを学ぼう！」

シンフォニーマーケティング 庭山さん
司会：ＳＩ三浦、鈴木

NTTデータイントラマート様
（⾚坂⾒附）

マーケ班

7月～9月予定
ＭＩＪＳセミナー＆
展示会 やりたい！

7月～9月予定
ＭＩＪＳセミナー＆
展示会 やりたい！

4/27
交流会

４月２７日 ＭＩＪＳ新規会員になろう！
新規会員と１社と同伴参加の

ご協力をお願いします。

5月16日
「いまコンテンツマーケティングに

取り組むべき10の理由」
イノーバ 宗像さん

司会：ＳＩ三浦、鈴木

5月16日
「いまコンテンツマーケティングに

取り組むべき10の理由」
イノーバ 宗像さん

司会：ＳＩ三浦、鈴木

1月～3月
クロスセル・アップセルで新製品を売ろう
ナレッジスイート稲葉さん、ＳＩ鈴木
司会：ＳＩ三浦

1月～3月
クロスセル・アップセルで新製品を売ろう
ナレッジスイート稲葉さん、ＳＩ鈴木
司会：ＳＩ三浦

7月12日

理想の製販一体を目指すために
～営業の「無茶ぶり」と、開発の「無理です。できません」を越えて～
司会：Ｄ井口 ニューテクノロジー委員会共同企画

7月12日

理想の製販一体を目指すために
～営業の「無茶ぶり」と、開発の「無理です。できません」を越えて～
司会：Ｄ井口 ニューテクノロジー委員会共同企画

8月9日
失敗事例
司会：ＳＥ熊谷

8月9日
失敗事例
司会：ＳＥ熊谷

6月13日
サポート・活用支援がビジネスを強くする
司会：ＡＺ藤田

6月13日
サポート・活用支援がビジネスを強くする
司会：ＡＺ藤田

9月13日
実録！インバウンドＭ
司会：ＳＩ三浦

9月13日
実録！インバウンドＭ
司会：ＳＩ三浦

10月11日
実録！プロダクトＭ
司会：ＡＺ藤田

10月11日
実録！プロダクトＭ
司会：ＡＺ藤田マーケ班

営業班

営業班

マーケ班

大阪
接続

大阪
接続

大阪
接続

大阪
接続



新規メンバーのご参加を

温かくお待ちしております。

今期も営業・マーケティング委員会

よろしくお願いします！
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